Adatkezelési Tajékoztato

Printer-Land Kereskedelmi és Szolgaltato Kft.
Hatédlyos: 2026. majus 18.

A jelen Adatkezelési Tajékoztaté a Printer-Land Kereskedelmi és Szolgdltaté Kft. (a
tovabbiakban: Adatkezeld) adatkezelési gyakorlatadt ismerteti az Eurdpai Parlament és
Tanadcs (EU) 2016/679 rendelete (a tovabbiakban: GDPR), valamint az informaciés
onrendelkezési jogrél és az informdacidszabadsagrél szélé 2011. évi CXIl. torvény (a
tovabbiakban: Infotv.) rendelkezéseinek megfeleléen.

A Téajékoztatd célja, hogy az Erintettek — tehat mindenki, akinek a személyes adatait az
Adatkezeld kezeli — vildgos és atlathatd tajékoztatast kapjanak arrél, hogy milyen adataikat,
milyen célbdl, milyen jogalapon, mennyi ideig kezeli az Adatkezel8, valamint a vonatkozé
jogaikrol.

1. Az Adatkezelo adatai

Cégnév: Printer-Land Kereskedelmi és Szolgaltatd Kft.
Székhely: 3508 Miskolc - Hejécsaba, Badogos utca 8.
Uzlet cime: 3530 Miskolc, Arany Janos u. 2.

Cégjegyzékszam: 05-09-016598

Addészam: 14539640-2-05

Képviselo6: Martonné Szathmari Krisztina Ggyvezetd
Telefon: +36 46 357 080/ +36 70 941 6879
E-mail: printerland2008@gmail.com

Honlap: https://printerland.hu

Az Adatkezel6 nem koteles adatvédelmi tisztvisel6t kinevezni a GDPR 37. cikke alapjan.
Adatvédelmi kérdésekben az Adatkezel6 képviseldjéhez fordulhat az alabbi elérhetéségeken.
2. A kezelt személyes adatok kore és az adatkezelés célja
Az Adatkezeld az aldbbi célokbdl és kérben kezeli az Erintettek személyes adatait:

2.1. Nyomdai megrendelések és szamlazas

Kezelt adatok: név, cim, e-mail-cim, telefonszdm, a megrendelés adatai, szamlazashoz
kapcsolédé adatok (vallalkozasnal: cégnév, adészam, székhely)

Adatkezelés a megrendelés teljesitése, kapcsolattartds, szamla kiallitasa
célja:
Jogalap: GDPR 6. cikk (1) b) — szerzédés teljesitése; szamlazasnal: GDPR 6. cikk (1) c)

— jogi kotelezettség (szamviteli tv.)



Adattarolas a szerz@dés teljesitését kovetd 5 év (altalanos eléviilés), szamldknal a
ideje: szamviteli torvény szerinti 8 év

2.2. Kapcsolatfelvétel a honlapon, e-mailen vagy telefonon

Kezelt adatok: név, e-mail-cim, telefonszam, érdeklédés targya, lUzenet szovege, esetlegesen

feltoltott fajlok

Adatkezelés az érdekl6dés megvalaszolasa, ajanlatadas, kapcsolattartas
célja:
Jogalap: GDPR 6. cikk (1) f) — az Adatkezel6 jogos érdeke (megkeresésekre vald

vélaszadas), illetéleg az Erintett hozzajarulésa

Adattarolas a megkereséstdl szamitott 1 év, illetve amig az érdeklédésbdl szerz6déses
ideje: kapcsolat valik (Id. 2.1.)

2.3. Honlap-latogatottsag elemzése (webanalitika)

Kezelt adatok: IP-cim (anonimizalt forméban), bongészési adatok, eszkdzinformacio,

ldtogatds id6pontja, meglatogatott oldalak, hivatkozé oldal

Adatkezelés a honlap ladtogatottsaganak elemzése, a felhasznaléi élmény fejlesztése
célja:

Jogalap: GDPR 6. cikk (1) a) — Erintett hozzajaruldsa (cookie-banneren keresztiil)
Adattarolas a Google Analytics adatmegdrzési beéllitdsa szerint (max. 26 hénap)
ideje:

Megjegyzés: A jelen Tajékoztaté barmely esetben az aktudlisan hasznalt eszkézbket irja le. Amennyiben
az Adatkezeld a jévében tovabbi eszkbzoket vezet be (pl. hirlevél, retargeting, Facebook Pixel), a jelen
Tajékoztaté ennek megfeleléen médosul.

3.

Adattovabbitas, adatfeldolgozok

Az Adatkezel6 egyes feladatok elvégzésére adatfeldolgozdkat vehet igénybe. Az
adatfeldolgozdk a személyes adatokat kizardlag az Adatkezel§ utasitdsai szerint kezelik. Az
Adatkezeld 3ltal jelenleg igénybe vett f6bb adatfeldolgozék:

Térhelyszolgéltaté (Vercel Inc.) — A honlap lUzemeltetését biztositja. Székhely: 340 S
Lemon Ave #4133, Walnut, CA 91789, USA. Adattovabbitds az EU-n kivilre a GDPR 46.
cikke szerinti szerz6déses standardklauzuldk alapjan torténik.

E-mail szolgaltatd (Resend Inc.) — A kapcsolatfelvételi formon érkez6é Uzenetek
tovabbitasat biztositja. Adattovabbitds az EU-n kivilre a GDPR 46. cikke szerinti
standardklauzuldk alapjan.

Webanalitikai szolgaltaté (Google Ireland Ltd.) — Google Analytics. Székhely: Gordon
House, Barrow Street, Dublin 4, irorszag.

Konyvel§ iroda — Szédmviteli feladatok elldtdsa. Az aktudlis konyveld iroda adatai irdsban
kérhetdk.

Az Adatkezel6 harmadik fél részére — a fent felsoroltakon és a jogszabalyon alapulé kételezé
adattovabbitasi eseteken kivil — személyes adatot nem tovabbit.



4. Az Erintett jogai

Az Erintettet az adatkezeléssel kapcsolatban az aldbbi jogok illetik meg:

/////

» Hozzaférési jog (GDPR 15. cikk): Tajékoztatast kérhet arrél, hogy milyen személyes
adatait kezeli az Adatkezeld, valamint masolatot kérhet ezekrd6l.

» Helyesbitéshez valé jog (GDPR 16. cikk): Kérheti pontatlan vagy hidnyos adatainak
helyesbitését vagy kiegészitését.

« Torléshez valé jog (,elfeledtetéshez valdé jog") (GDPR 17. cikk): Kérheti személyes
adatainak torlését, amennyiben az adatkezelés célja megszlint, vagy ha visszavonja a
hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja.

» Adatkezelés korlatozdsdhoz valé jog (GDPR 18. cikk): Bizonyos esetekben kérheti az
adatkezelés korldtozasat.

« Adathordozhatésdghoz valé jog (GDPR 20. cikk): Az Adatkezelének &tadott személyes
adatokat tagolt, géppel olvashaté formdatumban kérheti, vagy masik adatkezel6hoz
tovébbitva.

» Tiltakozdshoz valé jog (GDPR 21. cikk): Tiltakozhat a személyes adatainak — jogos
érdeken alapulé — kezelése ellen.

« Hozzdjarulds visszavonasdnak joga (GDPR 7. cikk (3)): A hozzajaruldson alapuld
adatkezelés esetén a hozzajaruldsat barmikor visszavonhatja. Ez nem érinti a visszavonas
el6tti adatkezelés jogszerliségét.

Az Erintett a fenti jogokat az Adatkezeld 1. pontban megadott elérhetéségein (e-mail, levél,
telefon) gyakorolhatja. Az Adatkezel6 a megkeresésre 30 napon belil valaszol.

5. Jogorvoslati lehetéségek

5.1. Amennyiben az Erintett Ggy itéli meg, hogy a személyes adatainak kezelése a vonatkozé
adatvédelmi szabdlyokat sérti, panaszt nyudjthat be a Nemzeti Adatvédelmi és
Informécid-szabadsdg Hatésaghoz (NAIH):

Hatésag: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsdg Hatdsag
Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Postai cim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon: +36 1 391 1400

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: https://www.naih.hu

5.2. Az Erintett a személyes adatainak kezelésével kapcsolatos jogai megsértése esetén — a
NAIH eljdrdsanak kezdeményezésétél fliggetlentl — birésdghoz is fordulhat. A perre a Polgari
perrendtartdsrél szélé 2016. évi CXXX. torvény szabdlyai szerint a lakdéhelye vagy
tartézkodasi helye szerinti torvényszék is illetékes.

6. Adatbiztonsag

Az Adatkezel6 a kezelt személyes adatok biztonsdga érdekében megfeleld technikai és
szervezési intézkedéseket alkalmaz, igy kiléndsen:

« titkositott adatkapcsolat (HTTPS) a honlapon;



» a céges e-mail-fibkok és szamitégépek jelszavas védelme;

» hozzaférés korlatozasa az adatokhoz csak az erre jogosult munkatarsak szdmara;
» rendszeres biztonsdagi frissitések és virusvédelem;

» papiralapl dokumentumok zarhaté helyen torténé tarolasa.

Az Adatkezel6 ugyanakkor felhivja az Erintettek figyelmét arra, hogy az internet — annak
nyilt jellege miatt — soha nem nydjthat 100%-0s biztonsdgot az adattovabbitds soran. Az
Adatkezelé mindent megtesz az 4ltala kezelt adatok biztonsdga érdekében.

7. Sutik (cookie-k) kezelése

7.1. A honlap Ugynevezett sltiket (cookie) hasznalhat, amelyek a ldtogatd eszkdzén tarolt kis
adatfdjlok. A sitik segitségével a honlap felismeri a visszatéré latogatdkat, és statisztikai
adatokat gydUjt a hasznalatrél.

7.2. A honlap az aldbbi tipusu sltiket hasznélja:

» Feltétlenlil sziikséges sitik: a honlap muUkddéséhez nélklilozhetetlenek, hozzdajarulas
nélkll hasznélhaték.

« Analitikai sUtik: a latogatottsdg mérésére szolgdlnak (pl. Google Analytics). Ezek
hasznalatdhoz az Erintett el6zetes hozzajaruldsa sziikséges.

7.3. Az Erintett a bdngészéje beédllitdsaiban barmikor letilthatja vagy térdlheti a sitiket.
Ennek mddjardl a bongészd sugdjaban tdjékozodhat.

8. Zaro rendelkezések

8.1. A jelen Adatkezelési Téjékoztaté 2026. majus 18.-an Iép hatdlyba, és a visszavonasig,
illetve a médositasdig hatdlyban marad.

8.2. Az Adatkezel6 fenntartja a jogot a Tajékoztatd egyoldalll mdédositdsara, amelyrdl az
Erintetteket — a médositott Tajékoztatd kozzétételével — tajékoztatja a honlapjan.

8.3. A jelen Tajékoztatéban nem szabalyozott kérdésekben a GDPR, az Infotv. és az egyéb
vonatkozd jogszabélyok rendelkezései az irdnyadok.

Printer-Land Kft.
Miskolc, 2026. mdjus 18.



